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RESUMEN

Definir los factores de ensefianza-aprendizaje en el desarrollo de competencias genéricas del
programa de Contaduria Publica de la Universidad de la Costa. Se realiza la investigacion bajo
un enfoque metodoldgico cuantitativo, alcance descriptivo y disefio no experimental, de campo
y corte contemporaneo transeccional, aplicando el método deductivo. Como técnica se aplicara
la encuesta a traves de un instrumento de escala ordinal. El analisis de los datos se desarrollara
empleando la estadistica descriptiva, siendo la poblacién objeto de estudio los estudiantes y
profesores del programa de Contaduria Publica. Como resultados investigativos se plantea la
caracterizacion del contexto institucional del proceso de ensefianza-aprendizaje, la descripcion
de la funcién docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la caracterizacion de la
poblacion estudiantil en el proceso de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de
competencias genéricas del programa de Contaduria Publica de la Universidad de la Costa.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA -FORMULACION

El proceso de formacion profesional en la educacion superior vincula el desarrollo de
competencias especificas articuladas a la disciplina de estudio, asi como también, considera
competencias genéricas que contribuyen a la consolidacion de ciudadanos integrales que
aportan con sus conocimientos a la perdurabilidad de las organizaciones y de la sociedad en su
conjunto. En cuanto a las competencias genéricas, en el ambito internacional se identifican dos
antecedentes con amplio reconocimiento. El acuerdo de Bolonia en 1999, que promovio la
definicion de criterios académicos compartidos entre todos los paises europeos participantes y
permitié establecer unas competencias genéricas en las que los profesionales se destaquen por
contar con competencias en el lenguaje oral y escrito, el trabajo en equipo o un accionar ético.
Asi mismo, el proyecto Tuning para Ameérica Latina 2011-2013 también vincula unas
competencias genéricas orientadas al desarrollo integral del individuo con miras a su
adaptacion al entorno (Rueda, Avendafio, & Luna, 2020).

A nivel pais, Colombia define como competencias genéricas la lectura critica, razonamiento
cuantitativo, competencias ciudadanas, comunicacion escrita e inglés, las cuales son evaluadas
a través del examen de Estado liderado por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la
Educacion - ICFES y aplica a todos los estudiantes que estan por finalizar su carrera profesional
(ICFES, 2018). En este sentido, los procesos evaluativos cobran gran relevancia en el proceso
de ensefianza aprendizaje debido a que representan una evidencia del progreso en la
construccion del conocimiento del sujeto, por ello los componentes curriculares y de
evaluacion guardan relacion directa, representando el proceso evaluativo un factor
determinante y esencial por lo que se exige que sea permanente, efectiva, global, integral e
informativa tanto para los docentes como para los estudiantes (Rueda, Avendario, & Luna,
2020). A nivel institucional, la Universidad de la Costa identifica su proceso de evaluacion
como diagndstica, formativa y sumativa, a traves de evaluaciones de desempefio que dan cuenta
de las tareas que llevaran a los estudiantes al aprendizaje y al desarrollo de sus competencias.
Este ejercicio se realiza mediante el uso de instrumentos de evaluacién, en el marco de un
proceso de retroalimentacion que guia a los estudiantes a determinar como aprenden y a los
profesores desde una préctica reflexiva a saber como lideran el proceso de ensefianza (Consejo
Directivo, 2020). Una de las pruebas sumativas que aplica la Universidad de la Costa a todos
sus estudiantes de pregrado, es la prueba de competencias genéricas la cual cuenta con una
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ponderacion del 10% aplicable a todas las asignaturas matriculadas por los estudiantes. Esta
prueba, al igual que la aplicada por el ICFES a nivel nacional, vincula las competencias
genericas de lectura critica, construccion textual, razonamiento cuantitativo, competencias
ciudadanas e inglés y su aplicacién institucional se enmarca en la relevancia que le asigna la
Universidad de la Costa al fomento de estas competencias genéricas en el proceso formativo,
destacando actividades que tributan a la consolidacion de estas competencias como son; el
modelo de formacion de competencias que implica el desarrollo de un mapa de competencias
en el cual se especifican las competencias genéricas vinculadas al programa, junto a las
diferentes actividades que de manera transversal o en particular desde cada programa
académico estan orientadas al fortalecimiento de estas competencias.

Concentrando el andlisis en la prueba de competencias genéricas que aplica la institucion y de
manera especifica en los resultados de los estudiantes de Contaduria Publica, se identifican
unos resultados bajos en los ultimos periodos, siendo para el afio 2018-1 la calificacion
promedio de 2.2; 2018-2 con un resultado promedio de 2.5y 2.2 y 2.4 para los periodos 2019-
1y 2019-2 respectivamente. Solo en el periodo 2020-1 se observa un resultado superior a tres
(3.3). Estos resultados contrastan con la calificacion promedio por periodo académico en el
programa de Contaduria Publica, observandose en estas pruebas resultados de 3.26; 3.45; 3.35;
3.62 y 3.84 para los periodos de 2018-2 a 2020-2, superando en todos los periodos la
calificacion minima de 3.0.

Al comparar los resultados de la prueba de competencias genéricas Vs la calificacion promedio
del programa, se prioriza la necesidad de establecer un marco de accion orientado a mejorar
los resultados de los estudiantes referente a la prueba de competencias genéricas. Al analizar
qué elementos abordar en la ruta al fortalecimiento de las competencias genéricas, se identifica
el proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual considera patrones cognitivos que reflejan el estilo
de pensamiento del docente, de como su marco tedrico lo lleva a influir en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes y a su vez como el estudiante recibe el contenido desarrollado
por el docente (Almanza, Herrera, & Barros, 2020), todo esto enmarcado en el entorno
académico institucional y las directrices y estrategias de trabajo académico que permean el
relacionamiento entre profesores-estudiantes. De esta manera, se plantea el ejercicio
investigativo orientado a establecer ¢ Cudles factores de ensefianza-aprendizaje se presentan en
el desarrollo de competencias genéricas del programa de Contaduria Publica de la Universidad
de la Costa? Lo anterior, se enfoca en definir los factores de ensefianza-aprendizaje presentes
en las competencias genéricas, a partir de dichos resultados se pueden establecer acciones al
interior del programa asociadas a cada actor del proceso, propendiendo por el logro de los
resultados del aprendizaje los cuales surgen de las competencias y son entendidos como las
declaraciones verificables de lo que un estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer o
demostrar al finalizar un proceso de aprendizaje. Son una herramienta Gtil para centrar el
proceso de aprendizaje del estudiante, ademas, propicia un proceso de disefio y planificacion
coherente entre las actividades formativas, las metodologias de evaluacion y los resultados que
se espera que logren los estudiantes. En este sentido, son una referencia a la calidad del proceso
ensefianza- aprendizaje del Programa, y también pone a disposicién de los empleadores las
capacidades con que egresan los estudiantes (Consejo Directivo AC. 1628, 2020).
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OBJETIVOS

Objetivo General

Definir los factores de ensefianza-aprendizaje en el desarrollo de competencias genéricas del
programa de Contaduria Publica de la Universidad de la Costa.

Objetivos Especificos

. Caracterizar el contexto institucional del proceso de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo
de competencias genéricas en el programa de Contaduria Pablica de la Universidad de la Costa.

* Describir la funcion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de
competencias genéricas del programa de Contaduria Publica de la Universidad de la Costa.

» Establecer las caracteristicas de la poblacion estudiantil en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para el desarrollo de competencias genéricas del programa de Contaduria Pablica
de la Universidad de la Costa.

ESTADO DEL ARTE

A nivel internacional se destaca el trabajo denominado Aprendizaje basado en competencias:
desarrollo e implantacion en el ambito universitario (Villa, 2020), el cual realiza un andlisis del
aprendizaje basado en competencias, destacando diversos estudios que profundizan en este
aspecto. Asi mismo, destaca las competencias genéricas segregandolas en Competencias
Instrumentales (tienen una funcidn de medio o herramienta para obtener un determinado fin);
Competencias interpersonales (referidas a las caracteristicas requeridas a las diferentes
capacidades que hacen que las personas logren una buena interrelacién social con los demas.
Relacionadas también con la capacidad, habilidad o destreza en expresar los propios
sentimientos y emociones del modo méas adecuado posible y aceptando los sentimientos de los
demas) y Competencias Sistémicas, que suponen destrezas y habilidades relacionadas con la
comprension de la totalidad de un sistema o conjunto. En este sentido, cobra relevancia esta
investigacion a fin de contrastar los ambitos de las competencias genéricas antes mencionados
respecto a las dimensiones en las que se enmarca la presente investigacion relacionadas con los
estudiantes, profesores y nivel institucional.

El trabajo desarrollado por Villa (2020), reconoce complejidades para el desarrollo de las
competencias academicas, sefialando la necesidad de generar innovaciones en el talento
humano y en el componente tecnoldgico que media los procesos de ensefianza-aprendizaje, por
lo cual cobra mayor importancia el desarrollo investigativo planteado toda vez que sus
resultados podrian contribuir a la formulacién de proceso innovadores relacionados con el
desarrollo de las competencias genéricas. En el ambito nacional se resalta el paper intitulado
Las competencias genéricas en el proceso de formacion del programa de Contaduria Publica
de la Universidad Francisco de Paula Santander — Colombia (Rueda, Avendafio, & Luna,
2020), quienes plantean como objetivo central del trabajo identificar las competencias
genericas y requeridas para el ejercicio de la profesion en el futuro, analizando la efectividad
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de la ensefianza de los docentes en el fomento y desarrollo de competencias transversales. Los
autores destacan cuatro competencias genéricas, a saber: pensamiento critico (indagacion vy el
analisis reflexivo sobre las diferentes problematicas desde variadas aristas o enfogues conforme
a las interacciones sociales, culturales y fisicas en un contexto concreto), trabajo en grupo-
equipo (exige de habilidades tanto interpersonales como instrumentales, las cuales facilitan la
interaccion social y la cooperacion en un marco de respeto por las aptitudes individuales, la
expresion de sentimientos y emociones de otros, y el reconocimiento de habilidades criticas y
autocriticas para valorar la accion de si mismo y los demas), emprendimiento (desarrollo de la
cultura emprendedora desde una perspectiva amplia y retne diferentes capacidades y
habilidades de la persona como la invencion, la creatividad y la flexibilidad requerida en un
entorno organizacional. Se trata de una competencia necesaria para la vida en sociedad tanto a
nivel profesional como social) y resolucion de problemas (corresponde a una competencia que
exige del individuo la articulacion de habilidades para identificar desequilibrios en los
fendmenos analizados, estudiar las posibles respuestas al problema, establecer estrategias de
accion y controlar estas actividades hasta el cambio de la situacion que se desea mejorar), las
cuales si bien difieren de las competencias genéricas definidas por la Universidad de la Costa,
permiten un analisis complementario para identificar aspectos en comun o diferencias que
pueden reflejarse en el ejercicio del proceso ensefianza-aprendizaje. La metodologia
implementada por la investigacion de Rueda, Avendafio, & Luna (2020), se fundamenta en el
enfoque cuantitativo, con una muestra de 482 estudiantes a quienes se les aplico un cuestionario
tipo Likert. Sus resultados plantean que las estrategias orientadas al desarrollo de competencias
genéricas promueven el fortalecimiento de habilidades generales y transversales, por lo tanto,
se evidencia una correlacién entre las actividades que realizan los profesores en el proceso
formativo y las posibilidades de fortalecer las competencias genéricas. Estos insumos permiten
realizar contrastes con los resultados que se deriven de la presente investigacion.

MARCO TEORICO

Las Instituciones de Educacion Superior por naturaleza son creadoras de conocimiento, por lo
tanto, la funcién docencia como una de las actividades principales y de caracter profesional,
enmarca los procesos sistémicos de ensefianza — aprendizaje, ademas incorpora el diagndstico,
planificacién, ejecucion, evaluacion y resultados (Cifuentes, 2013; Escorcia & Barros, 2020).
El pilar fundamental de la ensefianza es proporcionar diferentes experiencias significativas, por
lo tanto, dependera del contexto en el que se desarrolla (Sandi & Cruz, 2016). Gonzalez,
Méndez y Cadavid (2018) citaron a Sims (1997) que sefiala que el aprendizaje posee caracter
comunicativo entre el profesor y el estudiante, por tal razon es un mecanismo necesario y
fundamental para la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades cognitivas y
fisicas”. El concepto de ensefianza — aprendizaje es el proceso mediante el cual los docentes
proporcionan a los estudiantes actividades coherentes con el fin de generar aprendizajes
significativos (Ramirez & Hernandez, 2014).

Para Garcia (2020) conformar una unidad de desarrollo de la personalidad integral (cognitivo
— afectivo) del estudiante es necesaria. Zabalza (2001) sostiene que es el proceso de replantear
como los estudiantes llegan al conocimiento, partiendo de las interacciones entre profesor —
estudiante en un contexto determinado con estrategias concretas. Teniendo en consideracion el
Modelo Curricular de la Universidad de la Costa a través de su estructura conceptual, orienta
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la configuracion de las propuestas curriculares de los programas académicos (presenciales y
virtuales). Lo anterior, fundamentado en las teorias constructivista-desarrollista, critica,
histérico-cultural, aprendizaje auténomo, co-aprendizaje, metacognicion, conectivismo,
aprendizaje significativo y cambio conceptual (Consejo Directivo AC. 1623, 2020). En
coherencia con el modelo curricular, se establece el modelo desarrollista (Consejo Directivo
AC. 1623, 2020) como el modelo pedagdgico de la universidad de la costa, en cual “se
constituye en el documento orientador de la practica pedagdgica en sus niveles de pregrado y
posgrado que permite la materializacion de la mision institucional de formar un ciudadano
integral” (pag. 16). Sus referentes tedricos se fundamentan en la teoria constructivista,
conectivismo y referentes filosoficos, asi como el aprendizaje activo, el disefio instruccional y
los principios del desarrollo sostenible como bases para configurar la practica pedagdgica. En
este orden de ideas, el Modelo Pedagdgico desarrollista de la Universidad de la costa parte de
3 principios, los cuales orientan la practica educativa para el aseguramiento de aprendizaje
(Consejo Directivo AC. 1630, 2020, pag. 37):

Principio 1: el aprendizaje activo y autbnomo potencia el desarrollo de las competencias del
estudiante.

Principio 2: el disefio de atmdsferas de aprendizaje posibilita la transferencia del conocimiento
y el logro de resultados de aprendizaje.

Principio 3: el aprendizaje es estructurado y motivante a partir de un liderazgo pedagdgico
centrado en el curriculo, la reflexion, la didactica y la evaluacion formativa. Atendiendo el
primer principio, la Corporacion Universidad de la Costa concibe las competencias como el
conjunto articulado de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que hacen
posible comprender y analizar problemas o situaciones y actuar coherente y eficazmente, de
manera individual o colectiva. En este sentido se han definido dos tipos de competencias; las
genéricas y las especificas. Siendo las primeras, “el conjunto de comportamientos,
conocimientos, actitudes, habilidades y valores que resultan indispensables para el desempefio
social, laboral y civico de todo ciudadano, independientemente de su oficio o formacién,
constituyéndose como eje curricular transversal “de y entre” los ciclos de formacion” (Consejo
Directivo AC. 1630, 2020, pag. 33). Es asi, como desde el modelo de competencias se hace
especial mencion dentro del disefio curricular de los programas la inclusion de saberes
transdisciplinares que apunten a un desarrollo holistico e integral en el profesional en
formacion.

Por su parte, las competencias especificas son concebidas, como el conjunto de conocimientos,
actitudes, habilidades y valores que permiten desempefios satisfactorios en situaciones reales
de trabajo, segun estandares utilizados en el area ocupacional o disciplina, identificables y
evaluables en el estudiante desde sus resultados de aprendizaje (Consejo Directivo AC. 1630,
2020, pag. 41). Dentro del modelo de competencias de la Universidad de la Costa se distinguen
dentro de las competencias especificas, aquellas que son de caracter profesionalizantes las
cuales se establecen como aquellas que dan cuentan del dominio y experticia de los contenidos
y conocimientos propios de la profesion, las cuales son dirigidas y controladas por las
tendencias de la disciplina y el mercado, asi como las especificas de profundizacion, las cuales
son orientadas desde la identidad institucional y la propuesta de valor de cada programa
académico.

La interaccion de las competencias definidas dentro de cada programa y presentadas desde la
estructura del mapa de competencias da origen a los resultados de aprendizaje, los cuales
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permean la formacion de cada estudiante a fin de permitir la verificacion de su desarrollo
cognitivo. Los resultados de aprendizaje suponen un referente de la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje que permite verificar a usuarios externos las capacidades con que
egresan los estudiantes. Alineado a lo anterior, se estipula el modelo de evaluacion del
aprendizaje de la Universidad de la Costa, el cual se constituye en el modelo basado en
evidencias (MBE) centrado en las evaluaciones formativa y sumativa (Consejo Directivo AC.
1626, 2020). La evaluacion formativa, a cargo del profesor es “el proceso de acompafiamiento
permanente y continuo que facilita la superacion de errores, el autoconocimiento, la percepcion
de debilidades y fortalezas; permite la toma de decisiones, la solucion de problemas y la
superacion personal y profesional” (Consejo Directivo AC. 1626, 2020, pag. 34).

En esta evaluacion, el profesor es un facilitador de aprendizaje desde las dimensiones
cognitivas, expresivas y socioafectivas que permiten el desarrollo desde lo personal,
profesional y de ciudadania. Por su parte, la evaluacion sumativa, “se asume como la
verificacion del desarrollo de las competencias genéricas y especificas, validando que se hayan
dado los dominios cognitivos, psicomotrices y actitudinales programados en la formacién y en
el perfil de egreso de cada programa académico (Consejo Directivo AC. 1626, 2020, pag. 37).
El desempefio en esta etapa de la evaluacién parte del proceso de ensefianza-aprendizaje y de
la gestion de la evaluacion formativa. Dando continuidad a los ejes propuestos por el Modelo
pedagogico desarrollista, el segundo eje se enfoca en generar escenarios de interaccién que
evoquen en el estudiante experiencias vivenciales que posibiliten la apropiacion y transferencia
de conocimientos significativos, asi como el desarrollo de competencias. Esto solo es posible,
con la mediacion de la tecnologia, la comunicacion, la investigacion y la sistematizacion de
buenas précticas en el quehacer docente. Seguido a esto, el tercer eje incentiva el liderazgo a
nivel pedagdgico a través de la implementacion de un sistema de evaluacion coherente con la
propuesta curricular del programa académico, enmarcado en las competencias y resultados de
aprendizajes establecidos en el perfil de egreso (Consejo Directivo AC. 1630, 2020, pags. 10-
12).

PROCESO METODOLOGICO

El presente trabajo de investigacion posee un enfoque metodoldgico cuantitativo, alcance
descriptivo y disefio no experimental, de campo y corte contemporaneo transeccional,
coherente con el paradigma positivista aplica el método deductivo. Como técnica se aplicara la
encuesta a travées de un instrumento de escala ordinal. El andlisis de los datos se desarrollara
empleando la estadistica descriptiva. La poblacién objeto de estudio estara conformada por los
estudiantes y profesores del programa de Contaduria Publica.
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RESULTADOS

AMBITO 1: ENTORNO ACADEMICO INSTITUCIONAL Y LAS DIRECTRICES Y
ESTRATEGIAS DE TRABAJO ACADEMICO QUE PERMEAN EL
RELACIONAMIENTO ENTRE PROFESORES-ESTUDIANTES.

Grafica 1. Los recursos fisicos que dispone la universidad (salas de conferencias;
auditorios; biblioteca; salas de lectura) contribuyen a la formacién académica de los
estudiantes

. Totalmente en desacuerdo 1
@ En desacuerdo 2
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1

@ Dcacuerdo 12

. Totalmente de acuerdo 32

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los estudiantes manifiestan con un 92% estar de acuerdo y totalmente de acuerdo con este
proposito.

Gréfica 2. La integracion de los teléfonos celulares, tablets o computadores fortalece las
interacciones académicas en el aula de clases

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 2
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2

@ De acuerdo 17

. Totalmente de acuerdo 27

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Se identifica una respuesta favorable (92%) de parte de los estudiantes a la integracién de los
equipos electrdnicos a las actividades de clase.
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Grafica 3. Las aulas en las que se desarrollan las sesiones académicas cuentan con los
recursos tecnologicos que faciliten la interaccion académica

@ Totalmente en desacuerdo 0
@ En desacuerdo 2
@ i de acuerdo ni en desacuerdo 3

@ De acuerdo 22

@ Totalmente de acuerdo 21

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Se reconoce por parte de los estudiantes la vinculacién de los recursos tecnoldgicos en las
aulas de clases, facilitando con ello la interaccion académica.

Gréfica 4. El acceso a internet es estable y con cobertura en toda la institucion

. Totalmente en desacuerdo 2
@ En desacuerdo 7
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12
@ De acuerdo 13

. Totalmente de acuerdo 14

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Integrando los aspectos positivos (De acuerdo y Totalmente de acuerdo) se obtiene un
porcentaje del 56%, por lo cual, aunque es mayoritario se evidencia que existen opiniones que
generan la posibilidad de identificar aspectos de mejora en este servicio.
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Grafica 5. La integracion de simuladores contables facilita la articulacion acadéemica
entre docentes y estudiantes

. Totalmente en desacuerdo 2
@ En desacuerdo 3
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12

@ De acuerdo 14

. Totalmente de acuerdo 17

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 65% de los estudiantes participantes manifiestan lo positivo de esta articulacion

Integrando los aspectos positivos (De acuerdo y Totalmente de acuerdo) se obtiene un
porcentaje del 56%, no obstante, un 35% se ubica al lado contrario del analisis por lo cual se
hace importante analizar de qué manera se viene desarrollando esta articulacion en el programa.

Grafica 6. La integracion de softwares contables y de auditoria facilita la articulacion

académica entre docentes y estudiantes

Se reconoce por parte de los estudiantes la consolidacion académica al contar con softwares
profesionales articulados al desarrollo de asignaturas.

. Totalmente en desacuerdo 1
@ En desacuerdo 4
. Mi de acuerda ni en desacuerdo 9

@ Ce acuerdo 16

. Totalmente de acuerdo 19

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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14. Considera que la institucion posee herramientas para identificar y solucionar problemas o
conflictos que se le presenten?

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerde 2

. Ni de acuerdo ni en desacuerde 7

. De acuerdo 30
. Tatalmente de acuerdo g
1 2,04%
2 4,08% 6,12%
7 14,29% 14,29%
30 61,22%
9 18,37% 79,59%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 14 muestra como un 79,59% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con las herramientas que la institucion posee, por otro lado, solo el 6,12% considera
sentirse en desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, un 14,29% no aprueba
ni desaprueba, lo que muestra este item es que la institucion posee de manera solida y
consolidada herramientas que le ayudan a los estudiantes a identificar y solucionar problemas
en los momentos que se les presentan.

15. Considera usted que la institucion posee escenarios que ayudan a la adaptacion en cuanto a
trabajo y exigencias vinculadas con su rol estudiantil?

. Totalmente en desacusrdo 0
@ Endesacuerdo 4

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6

. De acuerdo 28
. Totalmente de acuerdo "
0 0,00%

4 8,16% 8,16%
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6 12,24% 12,24%
28 57,14%

11 22,45% 79,59%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 15 muestra como un 79,59% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con los escenarios que la institucion provee, por otro lado, solo el 8,16% considera
sentirse en desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, un 12,24% no aprueba
ni desaprueba, lo que muestra este item es que la institucion posee de manera solida y
consolidada escenarios que le ayudan a los estudiantes en cuanto a su adaptacion a trabajos y
exigencias propias de su rol estudiantil.

16. Considera usted que la institucion le brinda la posibilidad de identificar y obtener con
facilidad la informacidn que necesita para las actividades académicas (trabajos, preparacion
para examenes, profundizacion de temas de clase, etc.)?

@ Totzimente en desacuerdo 0

@ En desacuerdo 2

@ Ni de acuerdo i en desacuerdo 5

@ D=zcuerdo 31

@ Totalmente de acuerdo 11
0 0,00%
2 4,08% 4,08%
5 10,20% 10,20%
31 63,27%
11 22,45% 85,71%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 16 muestra como un 85,71% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con los escenarios que la institucion provee para poder desarrollar sus trabajos
académicos de forma normal, por otro lado, solo el 4,08% considera sentirse en desacuerdo y
muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, un 10,20% no aprueba ni desaprueba, lo que
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muestra este item es que la institucion posee de manera sélida y consolidada escenarios que le
ayudan a los estudiantes en cuanto a sus actividades académicas.

17. Su dominio de las diferentes herramientas tales como, bases de datos, acceso a bibliotecas y
hemerotecas, paginas Web, brindados por la universidad son suficientes para su desempefio

desde su rol

@ Totalmente en desacuerdo 1

@ En desacuerdo 3 "

@ Wi de acuerdo ni en desacuerdo 8

@ Deacuerdo 22

@ Totalmente de acuerdo 15
1 2,04%
3 6,12% 8,16%
8 16,33% 16,33%
22 44,90%
15 30,61% 75,51%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 17 muestra como un 75,51% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con las diferentes herramientas tecnoldgicas que la universidad brinda para servir de
apoyo a sus actividades académicas tales como bases de datos y titulos fisicos, por otro lado,
solo el 8,16% considera sentirse en desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de
escenarios, y un 16,33% no aprueba ni desaprueba , lo que muestra este item es que la
institucion posee de manera solida y consolidada escenarios que le ayudan a los estudiantes en
cuanto a sus actividades académicas.



UNIVERSIDAD
DE LA ,

[ L

18. Considera usted desde su rol que la institucion le ha dado la suficiente formacion
complementaria en manejar las aplicaciones basicas de los sistemas operativos de los
ordenadores (manejo de archivos, elaboracion de documentos, gestion de diferentes
ventanas, manejo de procesador de datos)?

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 4
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8
. De acuerdo 27

. Totalmente de acuerdo 10

0 0,00%

4 8,16% 8,16%

8 16,33% 16,33%
27 55,10%

10 20,41% 75,51%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 18 muestra como un 75,51% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con las diferentes herramientas tecnoldgicas que la universidad brinda para servir de
apoyo a sus actividades académicas tales como manejo de procesadores de datos entre otros,
por otro lado, solo el 8,16% considera sentirse en desacuerdo y muy en desacuerdo con este
tipo de escenarios, y un 10,20% no aprueba ni desaprueba , lo que muestra este item es que la
institucidn posee de manera solida y consolidada escenarios que le ayudan a los estudiantes en
cuanto a sus actividades respecto a los diferentes sistemas operativos que pueden manejar.
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19. Considera usted que la institucion le ha dado la suficiente formacion desde su rol para poder
plantearse mas de una alternativa para solucionar un problema?

@ Totzimente en desacuerdo 0
@ Endesacuerdo 2
@ Wi de acuerdo ni en desacuerdo 7

@ Deacuerdo

M
[I=]

@ Totzlmente de acuerdo 1

0 0,00%

2 4,08% 4,08%

7 14,29% 14,29%
29 59,18%
11 22,45% 81,63%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 19 muestra como un 81,63% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con la formacion que la universidad brinda para poder establecer alternativas al
momento de solucionar problemas, por otro lado, solo el 4,08% considera sentirse en
desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, y un 14,29% no aprueba ni
desaprueba , lo que muestra este item es que la institucion brinda de manera sélida y
consolidada escenarios que le ayudan a los estudiantes a plantearse diferentes alternativas al
momento de resolver una situacion.
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20. Considera usted desde su rol que ha recibido por parte de la institucion la adecuada

formacion en trabajo en equipo?

@ Totzimente en desacuerdo 0
@ En desacuerde 0

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5

@ De zcuerdo 27
@ Totzimente de acuerdo 14
0 0,00%
0 0,00% 0,00%
5 10,87% 10,87%
27 58,70%
14 30,43% 89,13%
46 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 20 muestra como un 89,13% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con la formacion que la universidad brinda para poder establecer alternativas al
momento de solucionar problemas, por otro lado, ninguno de los encuetados considera sentirse
en desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, y un 10,87% no aprueba ni
desaprueba , lo que muestra este item es que la institucion brinda una sobresaliente formacion
en trabajo en equipo que es reconocida por la comunidad estudiantil.

21. Considera usted desde su rol que la institucion le ha dado la suficiente formacion en como
poder abordar diferentes factores que pueden influir en su desempefio laboral o académico
tales como, (cansancio, estrés, falta de estudio, mala organizacion de actividades etc.) ?

@ Totzimente en desacuerdo 0
@ Endesacuerdo 4
@ i de acuerdo ni en desacuerdo 13

@ Deacuerdo 22

. Totalmente de acuerdo 10

0 0,00% 8,16%
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4 8,16%

13 26,53% 26,53%
22 44,90%

10 20,41% 65,31%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El item 21 muestra como un 65,31% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con la formacién que la universidad brinda para manejar situacion que afecten su
desempefio laboral o académico, por otro lado, solo el 8,16% considera sentirse en desacuerdo
y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, y un 26,53% no aprueba ni desaprueba , lo
gue muestra este item es que la institucion debe considerar el abordaje de estos temas con mas
decision y generar escenarios en los que los estudiantes puedan participar de una manera mas
efectiva y se puedan beneficiar de estas actividades formativa.

22. Considera usted desde su rol, que la institucion le ha dado la suficiente formacion en como
organizar su tiempo para ser mas efectivo en lo laboral y en lo académico?

@ Totalmente en desacuerdo 0
@ cndesacuerdo 5
@ i de acuerdo ni en desacuerdo 16

@ De acuerdo 17

. Totalmente de acuerdo 11

0 0,00%

5 10,20% 10,20%
16 32,65% 32,65%
17 34,69%

11 22,45% 57,14%
49 100,00% 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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El item 22 muestra como un 57,14% de los encuestados consideran estar de acuerdo y muy de
acuerdo con la formacion que la universidad brinda en como tener un manejo de tiempo
efectivo para desarrollar sus actividades, por otro lado, solo el 10,20% considera sentirse en
desacuerdo y muy en desacuerdo con este tipo de escenarios, y un 32,65% no aprueba ni
desaprueba , lo que muestra este item es que la institucion debe considerar el abordaje de estos
temas con mas decision y generar escenarios en los que los estudiantes puedan participar de
una manera mas efectiva y se puedan beneficiar de estas actividades formativa.

Como conclusion general se puede aportar que si bien es cierto la institucion hacer esfuerzos
considerables para atender las diferentes situaciones que se le presentan a los estudiantes desde
lo académico y que puedan tener alguna injerencia en otros aspectos de sus vidas, la comunidad
estudiantil demanda de la institucion unos escenarios que traten de manera mas efectiva
situaciones tendientes al estrés y manejo de situaciones personales, junto con el manejo del
tiempo, de esta forma se evidencia que la institucion debera estar mas atenta a factores
determinantes en la decision de continuidad de los estudiantes, ya que un estudiante estresado,
gue no sepa manejar el tiempo y que no pueda tener la claridad para buscar ayuda en el
departamento de bienestar es posiblemente un estudiante que podra dejar sus estudios.

Gréfica 7. Considera usted que los instrumentos y herramientas (plataforma moddle, teams)
utilizados, favorecen el aprendizaje de las competencias genéricas (Pensamiento critico,
comunicacion escrita, razonamiento cuantitativo, competencia ciudadana, inglés)

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo A
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 9
@ D:=scuerdo 21
. Totalmente de acuerdo 14

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los resultados analizados dan muestra que el 44% de estudiantes del programa de contaduria
publica estan de acuerdo y un 29% totalmente de acuerdo, con que las plataformas Moddle y
teams, son herramientas que han favorecido el aprendizaje de las competencias genéricas; no
obstante, un 19% manifiesta no relevancia alguna, mientras que un 4% manifiesta su
desacuerdo.
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Gréfica 8. El ambiente de aprendizaje (Moddle, teams, otros.) permite la interaccion,
aprendizaje colaborativo, nivel de respuesta oportuna, participacion y compromiso del
estudiante frente al aprendizaje.

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 1
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 6

@ Deacuerdo 25

. Totalmente de acuerdo 15

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Ante este resultado se observa que un 52% de los estudiantes del programa ve en los ambiente
de aprendizaje mediado a través de las plataformas Moddle, teams, u otros; espacios donde se
genera integracion hacia el aprendizaje en conjunto, cooperativo y colaborativo para el
fortalecimiento de las competencias genéricas, ratificandose esta percepcion por un 31% de
estudiantes que manifiestan estar totalmente de acuerdo; sin embargo ante esta percepcion un
13% expresa no muestra estar en acuerdo o desacuerdo y un 2% contempla su desacuerdo y
totalmente desacuerdo.

Grafica 9. El ambiente de aprendizaje (moddle, teams, otros) fomenta en usted resultados de
aprendizaje de forma visual, auditiva e interactivo

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 2
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo &

@ Deacuerdo 25

. Totalmente de acuerdo 14

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021)..
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Este resultado permite evidenciar a través de la comunidad de estudiantes del programa que un
52% se encuentra de acuerdo y un 29% totalmente de acuerdo con que el escenario o ambiente
de aprendizaje a través de moddle o teams desarrolla y promueve el aprendizaje desde la
receptividad de su estilo de aprendizaje. Un 13% no da muestra de impacto, un 4% manifiesta
su desacuerdo y un 2% no estar totalmente de acuerdo.

El resultado obtenido en el primer grupo de preguntas busco medir en los encuestados
estudiantes del programa de contaduria publica de la universidad de la costa; el nivel de
aceptacion de las herramientas o canales (plataformas) dispuestos en el escenario de
aprendizaje que permiten el fortalecimiento de las competencias genéricas.

Gréfica 10. Considera usted que el escenario bajo la modalidad presencial favorece su proceso
de aprendizaje.

@ Totalmente en desacuerdo 0
@ En dezacuerds 1
@ Nide acuerdo ni en desacuerdo 3

. De acuerdo 14

. Totalmente de acuerdo 30

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 63% de los estudiantes evidencian que estan totalmente de acuerdo en que el escenario
presencial favorece su proceso de aprendizaje, un 29% apoya esta afirmacion expresando estar
de acuerdo, un 6% no manifiesta relevancia alguna y un 2% manifiesta su desacuerdo.

Gréfica 11. Considera usted que el escenario bajo la modalidad presencial remota favorece su
proceso de aprendizaje

. Totalmente en desacuerdo 2
. En desacuerds 2
@ i de acuerdo ni en desacuerdo 9

De acuerdo 23
[

. Totalmente de acuerdo 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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Para el 48% de estudiantes la modalidad presencial bajo acceso remoto es favorable para su
proceso de aprendizaje, un 25% muestra estar totalmente de acuerdo ante la afirmacion, un
19% no da muestra de cambio, sin embargo, un 4% muestra estar en desacuerdo y otro 4% en
totalmente desacuerdo.

Gréfica 12. Considera usted que el escenario bajo la modalidad virtual favorece su proceso
aprendizaje

L=

@ Totalmente en desacuerdo
@ Endesacuerdo 11
. Mi de acuerdo ni en desacusrde 15

. De acuerdo 7

. Totalmente de acuerdo T

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El resultado analizado evidencia que ante este escenario se favorece su aprendizaje solo para
un 15% manifestando estar totalmente acuerdo y otro 15% en acuerdo; el resto de participantes,
31% dan muestra en no estar en acuerdo o desacuerdo, mientras que 23% restantes ratifican
estar en desacuerdo y 18% Totalmente en desacuerdo con esta modalidad.

Este segundo grupo de los resultados analizados estudio el nivel de aceptacién o receptividad
hacia cada una de las modalidades de formacion dispuestas por la universidad (Presencial,
remoto, virtual) permitiendo analizar el impacto en el proceso de aprendizaje del estudiante
desde la modalidad establecida. Se pudo observar que la modalidad presencial genera en los
estudiantes un nivel de seguridad frente al proceso de aprendizaje de las competencias
genéricas.

Gréfica 13. Considera usted que las estrategias didacticas tales como el foro, analisis de textos
y noticias, debate o discusion que fortalecen su capacidad para el desarrollo del pensamiento
critico estan presentes en el ambiente de aprendizaje

. Totalmente en desacuerdo 0

@ En desacuerdo 1

. Mi de acuerdo ni en desacuerde 6

. De acuerdo 24

. Totalmente de acuerdo 17
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los resultados evidenciaron que las estrategias didacticas que fortalecen la capacidad para
desarrollar pensamiento critico si estuvieron presentes en el ambiente de aprendizaje,
manifestado estar de acuerdo en un 50% Yy totalmente de acuerdo en un 35%, un 13% no
muestra no es participativa, mientras que un 2% manifiesta estar en desacuerdo.

Grafica 14. Considera usted que las estrategias didacticas tales como lectura de textos
narrativos, articulos, ensayo, desarrollo de mapa conceptual, participacion en foros, que
fortalecen su capacidad para el desarrollo de la comunicacion escrita, estan presentes en el
ambiente de aprendizaje

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 2
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 3

. e acuerdo 20

. Totalmente de acuerdo 14

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Ante la premisa de evidenciar si las estrategias didacticas que fortalecen el aprendizaje de las
competencias genéricas relacionadas con habilidades de comunicacion escrita, estuvieron
presentes en el ambiente de aprendizaje durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, el 60%
afirma estar de acuerdo, 19% totalmente de acuerdo, el 6% no participa y el 2% en desacuerdo.

Gréfica 15. Considera usted que las estrategias didacticas tales como lectura y escritura de
textos narrativos, articulos, ensayo, desarrollo de mapa conceptual, mapa mental, participacién
en foros, videos, talleres practicos que fortalecen su capacidad para el desarrollo del Inglés,
estan presentes en el ambiente de aprendizaje.

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 4
. Mi de acuerdo ni en desacuerdoe 5

. e acuerdo 29

. Totalmente de acuerdo g
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Teniendo en cuenta las estrategias didacticas relacionadas con el fortalecimiento de habilidades
para generar aprendizaje en segundo idioma, el grupo de estudiantes manifiesta su participacion
dentro del ambiente de aprendizaje, estando de acuerdo en un 60%, totalmente de acuerdo el
19%, no saben el 10%, el 8% en desacuerdo y un 2% totalmente en desacuerdo.

Gréfica 16. Considera usted que las estrategias didacticas tales como talleres précticos,
aprendizaje basado en retos, estudios de casos, que fortalecen su capacidad para el desarrollo
de razonamiento cuantitativo, estan presentes en el ambiente de aprendizaje

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 2
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 4

@ Deacuerdo 26

. Totalmente de acuerdo 16

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Para los estudiantes del programa de contaduria pablica participantes, las estrategias didacticas
que favorecen a sus capacidades de razonamiento cuantitativos, estuvieron presentes en el
ambiente de aprendizaje, manifestando estar de acuerdo en un 54%, totalmente de acuerdo un
33%, no saben un 4% y en desacuerdo un 2%.

Gréfica 17. Considera usted que las estrategias didacticas tales como aprendizaje basado en
problemas, retos, proyecto de aula, lectura de textos narrativos, articulos, ensayo, desarrollo de
mapa conceptual, mapa mental, participacion en foros, videos, talleres practicos, que fortalecen
su capacidad para el desarrollo competencias ciudadanas, estan presentes en el ambiente de
aprendizaje
. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 0
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5
. De acuerdo 29

. Totalmente de acuerdo 14
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Para el 60% de estudiantes estas estrategias estuvieron presentes manifestando estar de acuerdo
y fortaleciendo sus conocimientos ante las competencias ciudadanas, el 29% manifiesta estar
totalmente de acuerdo que participaron dentro del proceso de formacion en el ambiente de
aprendizaje, un 10% no evidencian su participacion y ninguno estuvo en desacuerdo.

El tercer grupo analizado permitié evidenciar la pertinencia y participacion de las diferentes
estrategias didacticas que fortalecen el desarrollo de las competencias genéricas. Afirmando
de forma mayoritaria su participacion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ambito 2: FUNCION DOCENTE EN EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENERICAS.

El docente como guia hacia la construccion de conocimiento en el proceso de ensefianza
aprendizaje, ejecuta acciones que orientan el desarrollo de habilidades genéricas para el
desempefio como ser integral del estudiante. (Acuerdo 210,2011)- Modelo de formacion por
competencias. En este sentido, la funcion docente constituye un pilar fundamental dentro del
proceso de ensefianza- aprendizaje en el desarrollo de competencias genéricas.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando los aspectos tedricos, conceptuales e
institucionales, la funcién docente para el presente proyecto se estudia a partir de dos
dimensiones: Préacticas pedagdgicas (métodos de ensefianza) y competencias del profesorado;
a continuacion, se presentan los resultados obtenidos del instrumento aplicado.

1. Practicas pedagbgicas (métodos de ensefianza)
Las practicas pedagdgicas constituyen el conjunto de elementos necesarios para el desarrollo
de las competencias genéricas desde la funcion docente en el aula y se constituyen por los

subdimensiones presentados en la figura 1:

Grafica 18. Subdimensiones de la practicas pedagogicas (metodos de ensefianza)

Practicas de

ensefianza

Nota: Tomado de la construccidn operacional de la variable de estudio.
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Practicas de ensefianza

Consultando con los estudiantes sobre su percepcidn sobre las practicas de ensefianza, un 78%
de los encuestados expusieron reconocer y desarrollar competencias genéricas en las sesiones
académicas como producto de las estrategias utilizadas por el profesor. Por otra parte, el 21%
expreso una posicion no parcializada, mostrando asi que la estrategia utilizada por los
profesores esta siendo eficiente, pero debe mantener continuidad en su implementacion y
diversificacion.

Gréfica 19. Reconocimiento de competencias genéricas mediante estrategias docentes en
las sesiones académicas.

(=]

. Totalmente en desacuerdo

. En desacuerdo 0

. Mi de acuerdo ni en desacusrdo 9 ‘
. e acuerdo 27
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

(L]

Por otra parte, atendiendo a las directrices institucionales sobre la socializacion del plan de
asignatura, y del programa desde el acta de conciliacién en el que se presentan los aspectos
especificos que orientaran el desarrollo de la asignatura, el 77% de estudiantes indicaron que
el profesor al inicio de semestre expone las competencias genéricas que se fortaleceran en el
desarrollo de la asignatura, lo que permite deducir que los estudiantes desarrollan
conscientemente las actividades orientadas a lograr dicho fin. No obstante, el 18% revela que
no esta de acuerdo ni en desacuerdo, y el 5% dice estar en desacuerdo, demostrando que, si
bien se ha realizado la promocion del propdésito, es necesario reforzar las medidas para
garantizar que sea comunicado a la totalidad del alumnado participe.
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Grafica 20. Socializacion de competencias genéricas a fortalecer con la asignatura.

2

[R=]

. Totalmente en desacuerdo

[

. En desacuerdo
@ Mide acuerdo ni en desacuerds
@ D=acuerdo 24

. Totalmente de acuerdo 11

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Desde el instrumento aplicado a los profesores se logrd establecer que las practicas de
ensefianza relacionadas al desarrollo de competencias genéricas en el espacio aulico alcanzan
un avance satisfactorio, teniendo como base que el 90% de los profesores evidencian en los
estudiantes el reconocimiento y exposicion de las mismas como resultado de las estrategias
utilizadas en el proceso de formacion.

Gréfica 21. Los estudiantes reconocen y desarrollan competencias genéricas en la sesion
académica, producto de las estrategias utilizadas en el proceso de ensefianza.

. Totalmente de acuerdo 9
-.- De acuerdo 9
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2

. En desacuerdo 0

' Totalmente en desacuerdo 0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a profesores (2021).

Asimismo, el 95% de los profesores asegura socializar las competencias genéricas a fortalecer
y abordar en el desarrollo de los contenidos de las asignaturas a partir de la presentacion de los
syllabus al inicio del semestre académico. De esta manera, se establece como préactica
generalizada dentro del cuerpo docente del programa de contaduria publica discutir, difundir y
explicar a cabalidad las competencias con los estudiantes dentro de las sesiones académicas.
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Grafica 22. Socializa las competencias genéricas a fortalecer en la presentacion del syllabus
(plan de asignatura) impartido al inicio del semestre académico.

.- Totalmente de acuerdo 12
-.- De acuerdo 7
. Ni de acuerde ni en desacuerdo 0

' En desacuerdo 1

.- Totalmente en desacuerdo 0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a profesores (2021).

Motivacion

Analizando la motivacion desde la perspectiva de los estudiantes, el 73% indica que los
profesores explican en que consisten las competencias genéricas a fortalecer desde la
asignatura impartida, y el 70% exponen que los profesores utilizan estrategias didacticas para
el fomento de las competencias genéricas en cada clase. Si bien los resultados demuestran que
la mayoria de los participantes responden positivamente a la ruta trazada por los docentes en
tales aspectos de motivacion, algunos no poseen la misma percepcion, es posible que suceda
porque la explicacion no es clara o suficiente, o en la explicacion de la estrategia no se indique
su intencién de fomento de la competencia genérica.

Por otra parte, al considerar analizar como el uso de estrategias didacticas fortalecen las
capacidades de los estudiantes para el desarrollo las competencias genéricas podemos obtener
los siguientes resultados:

Tabla 1. Estrategias especificas Vs competencias genéricas

Competencia genérica Estrategias didacticas Analisis
Pensamiento critico El foro, analisis de textos yEI 87% de los encuestados
noticias, debate o discusiébn ~ muestran una posicion
satisfactoria.
Comunicacion escrita Lectura de textos narrativos,El 87% de los encuestados
articulos, ensayo, desarrollo demuestran una posicion
mapa conceptual, participacionsatisfactoria.

en foros

Inglés Lectura y escritura de textos El 70% de los encuestados
narrativos, articulos, ensayo, muestran una posicion
desarrollo de mapa conceptual, satisfactoria.
mapa mental, participacion en El 17% se

foros, videos, talleres practico = encuentran indistintos y 12%
no estan satisfechos.
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Razonamiento cuantitativo Talleres préacticos, aprendizaje EI 85% de los encuestados
basado en retos, estudios de  muestran una posicién
casos satisfactoria.
Competencias ciudadanas  Aprendizaje basado en EI 87% de los encuestados
problemas, retos, proyecto de  muestran una posicién
aula, lectura de textos satisfactoria.
narrativos, articulos, ensayo,
desarrollo de mapa conceptual,
mapa mental, participacion en
foros, videos, talleres
practicos.

Fuente: Datos de la encuesta realizada a estudiantes (2021)

Dado los resultados en la tabla 1, se puede evidencia que la mayor parte de los estudiantes
encuestado se encuentra satisfecho con las estrategias didacticas utilizadas para el
fortalecimiento de las competencias genéricas; excepto en inglés, que ha constituido la
competencia genérica con un resultado con menor grado de favorabilidad, considerando que el
desarrollo de la segunda lengua en inglés ha sido un reto dentro de la comunidad colombiana,
en los diferentes niveles de escolaridad, no obstante, se evidencia que las estrategias aplicadas
han permitido obtener un buen resultado para los estudiantes del programa.

En concordancia a la practica docente generalizada de socializacién y discusion de las
competencias genéricas a fomentar dentro de las sesiones académicas, se establece desde la
aplicacion del instrumento que el 95% de los profesores explica a los estudiantes en qué
consisten las competencias a fortalecerse dentro del proceso de ensefianza. De esta manera, se
asegura que los estudiantes logran crear relaciones frente a los escenarios y utilidad de las
mismas en los distintos contextos en donde tiene actuacion (académico, personal, profesional,
laboral)

Gréfica 23. Se explica a los estudiantes en qué consisten las competencias genéricas a
fortalecer desde la asignatura impartida.

' Totalmente de acuerdo 12
-.- De acuerdo 7
|.| Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0

. En desacuerdo 1

-.- Totalmente en desacuerdo 0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a profesores (2021).

Bajo el esquema de ambientes dinamizadores del proceso de ensefianza y el fomento de
competencias genéricas en espacios aulicos, el 100% de los profesores menciona encontrarse
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en un nivel satisfactorio en el uso de estrategias didacticas dentro de las sesiones académicas,
garantizando en el estudiante espacios formativos innovadores.

Grafica 24. Se utilizan estrategias didacticas para el fomento de las competencias genéricas
en cada clase.

@ Totalmente de acuerdo 10
@ Deacuerdo 10
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 0
@ En desacuerdo 0

|.. Totalmente en desacuerdo 0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a profesores (2021).

Evaluacion del aprendizaje

Con respecto a la evaluacion del aprendizaje de competencias genéricas, desde la vision de los
estudiantes se obtuvo queel 95% de los encuestados indico que los profesores del
programa utilizan diferentes estrategias de evaluacion en el desarrollo de las clases,
evidenciando que la diversidad en estrategias de evaluacion permitira conocer desde diversas
perspectivas el grado de compresion y aprehension de las competencias genéricas.

Gréfica 25. Diversidad de estrategias de evaluacion de las competencias genéricas.

. Totalmente en desacuerdo 2 /
. En desacuerdo 1

. Mi de acuerdo ni en desacuerdoe 5

@ D=acuerdo 29

. Totalmente de acuerdo 1

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Por otra parte, el 95% de los estudiantes encuestados consideran que los profesores del
programa implementan como parte de la evaluacion formativa actividades evaluativas que
consideren el fortalecimiento de las competencias genéricas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitiendo no solo conocer el grado de apropiacion sino también de
fortalecimiento y evolucidn de las competencias genéricas que se logra con cada estrategia.
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Gréfica 26. Implementacion de evaluacion formativa para el fortalecimiento de las
competencias genéricas.

R

. Totalmente en desacuerdo
. En desacuerdo 0

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo

2
L]

. De acuerdo

. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Desde el andlisis sobre el acompafiamiento y retroalimentacion como parte del proceso de
ensefianza-aprendizaje en la evaluaciéon formativa por parte de los profesores, el 80% de los
estudiantes encuestados lo encontré como un proceso satisfactorio, el 24% mostro una posicion
indistinta y el 12% considero no estar de acuerdo/totalmente en desacuerdo con que se
realizara. Es importante que se desarrollen las medidas més viables para el desarrollo de la
actividad de acompafiamiento y retroalimentacion, puesto éstas permiten a los
participantes identifiquen los aspectos a mejorar.

Grafica 27. Acompafiamiento y retroalimentacion como parte del proceso de ensefianza-
aprendizaje en la evaluacion formativa

. Totalmente en desacuerdo 2
@ En desacuerdo 3
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10
@ Deacuerdo 23
. Totalmente de acuerdo 10

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Procesos de enseflanza innovadores

Al analizar las competencias que se fortalecen de manera transversal en el desarrollo de
actividades de formacién de las asignaturas especificas del programa, los estudiantes
encuestados expusieron cuales han estado presente en su proceso educativo obteniendo el
siguiente resultado:
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Gréfica 28. Competencias genéricas transversales presentes en el proceso educativo.

@ FRazonamiento cuantitativo 40

. Lectura critica 44
45
@ Comunicacién escrita 41 40
@ Competencia ciudadana 32 35
. 0

@ Inglés 25
25

. Orientacion al servicio 9
20
@ Resclucidn de problemas 22 .5
@ Comunicacisn oral 27 o
. . . E

. Inteligencia emocicnal 13

@ Flexibilidad cognitiva 9

. Analitica de datos 29

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Del anterior resultado se puede destacar que las competencias genéricas establecidas
institucionalmente poseen mayor nimero de respuestas que las demas opciones presentadas,
de lo que se puede deducir que las estrategias implementadas para el desarrollo y
fortalecimiento de las competencias genéricas establecidas institucionalmente han sido
satisfactorias en el proceso.

Por otra parte, en la figura 7 se evidencia que el 90% los estudiantes encuestados indican que
los profesores del programa utilizan las Tics como herramientas mediadoras en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, considerando que la innovacion tecnol6gica es importante en el
programa de formacion.

Gréfica 29. Uso de Ticscomo herramientas mediadoras en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

@ Totalmente en desacuerde 0
. En desacuerde 0
@ Nideacuerdo nien desacuerde 5
. De acuerdo 31

. Totalmente de acuerdo 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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Con respecto a las competencias genéricas transversales el 85% de los estudiantes encuestados
indicaron como parte de las estrategias de trabajo, los profesores implementan actividades o
estrategias para emplear conceptos, hechos, procedimientos y razonamiento matematicos.

Grafica 30. Implementacién de actividades para razonamiento matematico.

. Totalmente en desacuerdo 0

. En desacuerdo 1 "
. Mi de acuerde ni en desacuerde 6
. De acuerdo 20
. Totalmente de acuerdo 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 92% expreso que, como parte de las estrategias de trabajo, los profesores implementan
estrategias para incentivar la comunicacion escrita como ensayos, articulos, entre otros.

Grafica 31. Implementacidn de estrategias para incentivar la comunicacion escrita.

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 1
. Mi de acuerdo ni en desacuerdoe 3
. De acuerdo 34

. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 90% indico que, como parte de las estrategias de trabajo, los profesores implementan
estrategias para incentivar la lectura critica como mapas conceptuales, lluvia de ideas, analisis
de articulos cientificos y libros.
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Grafica 32. Implementacion de estrategias para incentivar la lectura critica.

. Totalmente en desacuerdo 0
@ En desacuerdo 0
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5

. De acuerdo 30

. Totalmente de acuerdo 13

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 63% expuso que, como parte de las estrategias de trabajo, los profesores implementan
actividades como lectura y escritura de textos narrativos, articulos, ensayo, que fortalecen su
capacidad para el desarrollo del inglés.

Grafica 33. Implementacion de actividades para fortalecer la capacidad para el desarrollo del
inglés.
. Totalmente en desacuerdo 2
. En desacuerdo 4
. Mi de acuerdo ni en desacusrde 12

@ Deacuerdo 23

. Totalmente de acuerdo T

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 78% expuso que, como parte de las estrategias de trabajo, los profesores implementan
actividades que fortalecen su capacidad para el desarrollo de competencias ciudadanas.

Grafica 34. Implementacion de actividades para fortalecer la capacidad para el
desarrollo de competencias ciudadanas.

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 3
. Mi de acuerdo ni en desacusrdo 7

. De acuerdo 30

. Totalmente de acuerdo 7
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Por otra parte, al analizar que, en el desarrollo de las sesiones académicas, se realizan
actividades que permita dar solucion a problemas empresariales, el 67% de los estudiantes
encuestados indico que estuvo de acuerdo/totalmente de acuerdo con la realizacion de este
espacio. No obstante, el 23% mostro una posicion indistinta y un 10% que no estaba de
acuerdo/totalmente en desacuerdo con ello.

Grafica 35. Actividades que permita dar solucién a problemas empresariales
. Totalmente en desacuerdo 4
. En desacuerdo 1 /
. Mi de acuerde ni en desacusrds 11

@ Deacuerdo 24

=]

. Totalmente de acuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

No obstante, el 71% expone que posee la capacidad de aplicar sus conocimientos en la solucién
de problematicas empresariales. Aunque, el 23% muestre una posicién indistinta. En este caso,
se deben identificar estrategias que permitan fortalecer este aspecto de la formacion.

Por otra parte, en el desarrollo de la actividad formativa se dan espacios que pretenden fomentar
el desarrollo de las competencias genéricas, a continuacion, se presenta la percepcion de los
estudiantes con respecto a ello:
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Grafica 36. Fomento de las competencias genéricas en las sesiones de formacion.

Andélisis, la reflexién y critica Expresion oral y escrita
79% de los estudiantes se muestran 82% de los estudiantes se muestran

satisfechos con las estrategias. satisfechos con las estrategias.

Trabajo en equipo
85% de los estudiantes se
muestran satisfechos con las
estrategias.

Analisis cuantitativo
80% de los estudiantes se muestran
satisfechos con las estrategias.

Segunda lengua Etica profesional y
40% de los estudiantes se muestran responsabilidad social
satisfechos con las estrategias. 85% de los estudiantes se muestran
satisfechos con las estrategias.

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los resultados son satisfactorios, excepto por la segunda lengua, la cual posee solo un 40%
de apreciacion positiva de las estrategias implementadas, un 29% expone una posicion apatica
al respecto y un 23% estd en desacuerdo/totalmente en desacuerdo que este propoésito se
cumpla.

Liderazgo pedagdgico
Al analizar la retroalimentacion en el proceso de ensefianza, el 75% de los estudiantes

indicaron que los profesores del programa tienen en consideracion las observaciones de los
estudiantes para la mejora en las préacticas de ensefianza.
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Grafica 37. Consideracion docente de las observaciones de estudiantes para la mejora.

. Totalmente en desacuerdo 3
. En dezacuerdo 1 _
. Mi de acuerdo ni en desacuerde 8

. De acuerdo 26

. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Por otra parte, analizando la generacion de estrategias para el trabajo individual y
colaborativo, el 88% de los estudiantes encuestados indico que los profesores del programa
vinculan estrategias de trabajo individual y grupal en el proceso de ensefianza que fortalecen
las competencias genéricas.

Gréfica 38. Vinculacion de estrategias de trabajo individual y colaborativo en las
sesiones.

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 0
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5

. e acuerdo 30

. Totalmente de acuerdo 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).



Competencias del profesorado

Gréfica 39. Subdimensiones de las competencias del profesorado

Perfil docente basado en competencias

profesorado

Competencias del

Competencias tecnologicas

Nota: Tomado de la construccion operacional de la variable de estudio.
Los resultados obtenidos desde la unidad de analisis, profesores, fueron los siguientes:

Evaluacion del aprendizaje

. Totalmente de acuerdo 15

. De acuerdo 1

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0

. En desacuerdo 0
. Totalmente en desacuerdo 0
. Totalmente de acuerdo [
. De acuerdo 10

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2

. En desacuerdo 1

e

. Totalmente en desacuerdo 1
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Ambito 3: CARACTERISTICAS DE LA POBLACION ESTUDIANTIL DEL
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE LA COSTA.
A continuacion, se presentan y discuten los resultados respecto a las caracteristicas de la de la

poblacion estudiantil del programa de Contaduria Pablica de la Universidad de la Costa una
vez ha sido aplicado el instrumento. En este sentido, se puede expresar lo siguiente.

Gréfica 40. Me resulta dificil estudiar con esmero debido a que me encuentro des
motivado por mi carrera

. Totalmente en desacuerdo 21
@ En desacuerdo 12 \
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7

. De acuerdo 3
. Totalmente de acuerdo 4

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Cerca del 30% de los encuestados manifiestan desmotivacion para estudiar con esmero. Se
considera importante cuestionar las razones a las que este porcentaje de estudiantes puede
aludir y establecer oportunidades de mejora por parte de la institucion.

Grafica 41 Durante el periodo de formacion en la universidad he tenido problemas o
situaciones familiares de gravedad

. Totalmente en desacuerdo 11
. En desacuerdo 13
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9

. De acuerdo 7

. Totalmente de acuerdo 7

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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El 34% de los encuestados manifiesta haber tenido problemas o situaciones familiares graves
mientras que el 506 no, lo anterior se considera importante en la medida en que futuras
indagaciones puedan contrastarse con el rendimiento o el desarrollo de competencias.

Grafica 42 Siento que mis comparieros de estudio me hacen Bullying y no me tienen el
respeto que merezco de ellos
. Totalmente en desacuerdo 35
@ En desacuerdo 8
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
. De acuerdo 0

. Totalmente de acuerdo 1

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Es importante destacar que mas del 90% de los encuestados manifiesta no ser victima de
bullyng lo que puede resultar en condiciones favorables para el proceso de aprendizaje, sin
embargo esta indagacidn permite dar una mirada a los mecanismos institucionales para brindar
apoyo a aquellos que sienten o padecen esta problematica

Grafica 43 Casi siempre me cuesta dar mi opinidn por creer que no serd importante o
no sera escuchada

. Totalmente en desacuerdo 17
. En desacuerdo 14
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11

. De acuerdo 4

. Totalmente de acuerdo 1

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Al igual que en la afirmacidn anterior la mayoria (64%) se evalGa asi mismo en una posicion
favorable en cuanto a sus relaciones con sus pares sin embargo se considera importante
examinar el rol de la institucion respecto al componente emocional de los estudiantes.
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Gréfica 44 Me encuentro realmente satisfecho con haber escogido la carrera que estudio
en la universidad

. Totalmente en desacuerdo 3
. En desacuerdo 0
' Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4
@ De acuerdo 15

. Totalmente de acuerdo 25

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Se considera relevante evidenciar que el 85% se encuentra satisfecho con la carrera de
contaduria publica. y s6lo el 14% de los encuestados manifiesta estar insatisfecho con la
carrera que estudia similar a lo mostrado en la grafica 1 al respecto de la motivacion y la
facilidad para estudiar con esmero

Grafica 45 Soy capaz de comprender los sentimientos de otras personas, respetando
facilmente su forma de entender el mundo

. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 0
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2

. De acuerdo 26

. Totalmente de acuerdo 18

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El 94% de los encuestados manifiesta ser capaz de comprender los sentimientos de otras
personas, respetando facilmente su forma de entender el mundo. Al igual que en otras
afirmaciones relacionas con la forma en que los estudiantes se perciben a si mismos en relacion
con los demas una valoracién favorable es lo que predomina.
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Gréfica 46 Escoja el nivel de formacion de la madre o de la persona quien haya
representado su figura para usted

@ Ninguno 2
. Primaria 7
' Bachiller 14 16
14
. Técnica 15
12
@ Universitaria 6 10
. Maestria 2 :
6
. Doctorado 0 .
@ No Aplica (No conté conuna ... 0 2
0
. Otras 1

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Grafica 47 Escoja el nivel de formacion del padre o de la persona quien haya
representado su figura para usted

@ Ninguno 2
16

. Primaria 5 .

' Bachiller 15 2
.. 10
. Técnica 12
. Universitaria 6
. Maestria 2
. Doctorado 0 - - .

@ No Aplica (No conté conun p... 3

oo

o

=

ra

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Como se puede observar tanto en la grafica 7 y 8, al respecto del nivel de formacidn de padres,
madres o quienes hagan las veces de los mismos, preponderan los niveles de formacién técnico
o0 bachiller. En ambos casos los niveles de Maestria y doctorado son los menos frecuentes en
las figuras de crianza.
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Gréfica 48 Estrato social al que pertenece actualmente los estudiantes
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

El estrato social al que pertenecen los estudiantes de Contaduria Pablica de la Universidad de
la costa se encuentran discriminados de la siguiente manera veinte (20) estudiantes pertenecen
a estrato uno, catorce (14) estudiantes pertenecen a estrato dos, doce (12) estudiantes a estrato
tres y por ultimo un solo estudiante pertenece a estrato seis.

Grafica 49 Situacion econdémica de los estudiantes

@ "y mal 1
. hsla 8
@ R=gular 27
@ Buena 10
@ "iuy busna 1

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

La situacién econdémica de los estudiantes de Contaduria Publica para el 57% de los
encuestados es regular, para el 21% es buena, para el 17% es mala, para el 1% es muy buenay
para el 1% es muy mala, como se evidencia en los resultados es probable que la situacion
economica de los estudiantes de Contaduria Publica influya en su rendimiento académico.
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Gréfica 50 Dispongo de acceso suficiente a las tecnologias necesarias para mi proceso de
formacion

@ Totalmente en desacusrdo 0
@ Endezzcusrdo 5
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 12
. Die acuerdo 20
‘ Totalmente de acserdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Las tecnologias en el siglo XXI han tomado relevancia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en los resultados se evidencio que el 43% de los encuestados manifestaron estar
de acuerdo en que tienen acceso suficiente a tecnologias para su proceso de formacion lo cual
es positivo, sin embargo los resultados demostraron que hay una preocupacion en que el 26%
de los estudiantes estan ni de acuerdo ni en desacuerdo por cual demuestra un desinterés en
tener acceso a las tecnologias y es preocupante en la era del conocimiento y la informacion que
afecta su proceso de formacion.

Graéfica 51 Durante mi proceso de formacion en la universidad he tenido que cambiar
de lugar de residencia de manera imprevista

@ Totziments en desscusrdo 20
@ End=szcusrdo g

@ i de zcuerdo ni en desacusrda 1

Cie acuerdo 13
® /

@ Totalments de acserdo 4

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los resultados evidenciaron que durante el proceso de formacion de los estudiantes de
Contaduria Publica en la Universidad de la Costa CUC el 43% nunca ha cambiado su lugar de
residencia, sin embargo, hay un 28% de estudiantes que durante su proceso de formacion ha
cambiado su lugar de residencia.
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Gréfica 52 Desde mi infancia he sido criado por mis padres
. Totalmente en desacuerdo 4
@ En desacuerdo 4 }
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 1

. De acuerdo 1

. Totalmente de acuerdo 27
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los resultados demuestran que el 57% de los estudiantes de Contaduria Publica de la
Universidad de la costa CUC han sido criados por sus padres desde muy pequefios, por lo cual
genera confianza y seguridad al momento de exponer en publico y ser sociable con sus
comparieros de clases, sin embargo dentro de los estudiantes encuestados se evidencia que hay
un 9% de los estudiantes que no han sido criados por sus padres, lo cual es un dato interesante
gue nos permite analizar su independencia y como contribuye en los resultados académicos.

Gréfica 53 De manera rutinaria y como estilo de vida practico algun tipo de deporte o
ejercicio fisico

(=3}

. Totalmente en desacuerdo

. En desacuerdo 7

(=]

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo

. De acuerdo 13

. Totalmente de acuerdo 15

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

La préctica rutinaria de hacer deporte y la disciplina de realizar ejercicios fisicos todos los dias
permiten a los estudiantes de Contaduria Publica de la Universidad de la costa tener un
rendimiento académico alto, por lo cual el 32% de los encuestados demuestran estar totalmente
de acuerdo en realizar practicas deportivas, sin embargo existe probabilidades de que estos
estudiantes exitosos en los deportes que practican puedan desertar facilmente porque es un
estilo de vida para ellos, por otro lado, los resultados demostraron que hay un 13% que estan
totalmente en desacuerdo y un 15% en desacuerdo de practicar deporte o ejercicio fisico.
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Gréfica 54 En mi lugar de residencia cuento con espacio apto para estudiar

. Totalmente en desacuerdo 5

'.' En desacuerdo [ "

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 7

. De acuerdo 1

. Totalmente de acuerdo 18

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Los espacios aptos para estudiar permiten tener un nivel alto de concentracion en las lecturas
y permiten el desarrollo adecuado para ejecutar las actividades colocadas por el profesor y las
estrategias de trabajo independiente, como se puede evidenciar, el 38% de los encuestados
estan totalmente de acuerdo con tener espacios propicios para estudiar, el 23% esta de acuerdo,
sin embargo el 11% de los estudiantes estan totalmente de en desacuerdo y probablemente estos
estudiantes son los que se desconcentran mas para realizar sus actividades, retienen poco e
interactian mas con las redes sociales.

Gréfica 55 Proceso de formacion universitaria he tenido que compartir mi tiempo entre
el estudio y mi responsabilidad como padre o madre

. Totalmente en desacuerdo 35

@ En desacuerdo 3 \

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3

A=

. De acuerdo

(%]

. Totalmente de acuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Entre los estudiantes de Contaduria Pablica de la Universidad de la Costa CUC se encuentra
un 4% de estudiantes que comparten su tiempo con rol de estudiantes y como padres de
familia, sin embargo, los resultados revelaron que un 75% de los encuestados estan
totalmente en desacuerdo con esta afirmacion, lo cual es beneficioso para su proceso de
formacion aniversario dado a que solamente se dedican a sus compromisos académicos.
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Gréfica 56. Durante el proceso de formacion universitaria he tenido que compartir mi
tiempo entre el estudio y el trabajo

. Totalmente en desacuerdo 12
. En desacuerdo g
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 2

. De acuerdo 12

. Totalmente de acuerdo 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Llama la atencion el hecho de que el 52 % de los estudiantes encuestados manifiesten que han
tenido que compartir su tiempo entre estudiar y trabajar a la vez, lo cual define una
caracteristica considerada relevante, puesto que muchas veces, algunas caracteristicas como la
responsabilidad y la disponibilidad de tiempo se encuentran afectadas por esta variable.

Por otra parte, el item que intenta medir el nivel de lectura de los estudiantes revela que el 53
% de los encuestados manifiestan leer al menos, dos libros por afio, se puede inferir que esto
podria estar relacionado con la estrategia que aplica el programa de Contaduria denominada
“El Libro del Semestre”, en el que los estudiantes leen un libro por semestre. En las
siguientes dos gréaficas, se puede observar lo expresado.

Gréfica 57. Incluyendo cualquier tematica o género literario

. 1- Cero (0) libros por afio 4
@ 2-De 1a2libros por afio 25
@ 3-De 3 a4libros por afio 6
. 4- De 5 a 6 libros por afio 3
@ 5-De7a8libros por afio 3
. 6- De 9 a 10 libros por afio 1
. 7- Mas de 10 libros por afio 3

Otras 2
@
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Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Grafica 58. Nivel de lectura de los estudiantes

25

20

=
N | _l_-_-___-_-

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Gréfica 59. Cuando leo o discuto sobre alguna idea, normalmente considero los
argumentos que la soportan y valido si es posible aceptar su veracidad

. Totalmente en desacuerdo 0
. En desacuerdo 2
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 1

. De acuerdo 30

. Totalmente de acuerdo 14

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Cuando se mide el nivel de lectura critica en los estudiantes, se puede evidenciar que estos
manifiestan que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo con que poseen capacidades de
lectura que les permita validar la solidez de los argumentos (94 %), sin embargo, estas
opiniones no son coherentes con otras evidencias, cuyo levantamiento del dato, no depende de
la opinion del mismo estudiante, por lo que se puede deducir que el mismo estudiantes tal vez
pueda estar desconociendo su propia deficiencia asumiendo que en su lugar tiene una fortaleza.
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Gréfica 60. Normalmente uso las matematicas para tomar parte activa e informada en
el contexto academico, social, cultural, politico, econdmico y laboral

. Totalmente en desacuerdo 3
. En desacuerdo 1
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13

. De acuerdo 19

. Totalmente de acuerdo 11
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

De igual manera, al medir el uso de las matematicas en la cotidianidad de diversos contextos
en los que se desenvuelven los estudiantes, se puede evidenciar que un 63 % de ellos consideran
que utilizan la matematica para tomar parte activa e informada. Estas aseveraciones también
resultarian muy Gtiles para ser comparadas con las pruebas reales de las competencias genéricas
para contrastar su nivel de coherencia y asi pensarse propuestas que propendan por mejorar los
puntos débiles.

Gréfica 61. Se me hace dificil expresar de manera claray coherente lo que pienso a
través de un documento escrito

. Totalmente en desacuerdo 11
@ Endesacuerdo 16 &
. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 10

. De acuerdo 5

. Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

En lo referente a la capacidad de redaccion y de comunicacion escrita, se puede evidenciar a
través de los encuestados que, el 57 % de los estudiantes consideran que para ellos no es dificil
expresar de manera clara y coherente una o varias ideas escritas. Igual que las preguntas
anteriores, se considera que una contrastacion con los resultados de las pruebas genéricas
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revelaria las diferencias existentes entre lo que los estudiantes consideran que es el grado de
desarrollo de sus competencias genéricas y lo que una medicion mas objetiva.
Grafica 62. Comprendo los principios fundamentales de la Constitucion Politica de
Colombia
. Totalmente en desacuerdo 1
. En desacuerdo 2

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 8

. De acuerdo 27

. Totalmente de acuerdo 9

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Como se puede evidenciar, el 76 % de los estudiantes encuestados consideran que comprenden
los principios fundamentales de la constitucidn politica de la Republica de Colombia, lo cual
constituye un dato interesante para ser comparado con los resultados de las pruebas genéricas
y confirmar su coherencia.

Gréfica 63. Conozco claramente los derechos y deberes que la Constitucién consagra.
. Totalmente en desacuerdo 2

@ Endesacuerdo 1 /
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12

. De acuerdo 22

. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Asi mismo, el 68 % de los estudiantes encuestados manifiestan estar totalmente de acuerdo y
de acuerdo con la afirmacion que manifiesta que ellos conocer claramente los derechos y
deberes de la constitucion colombiana. Estas afirmaciones ademas de propender medir el nivel
de competencias ciudadanas, también contribuye a analizar el nivel del cumplimiento de la
mision institucional que manifiesta que la institucion propende por la formacion de un
“ciudadano integral”.
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Gréfica 64. Conozco la organizacion del Estado de acuerdo con la Constitucion
. Totalmente en desacuerdo 1

. En desacuerdo 2

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 10 ‘
. De acuerdo 24
. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Como se puede evidenciar, el 72 % de los estudiantes encuestados manifiestan estar de acuerdo
y en total concordancia con la aseveracién que manifiesta que los estudiantes conocen la
organizacion del Estado colombiano con base en la constitucion politica.

. Totalments en desacuerdo 20

. En desscusrdo g

. Mi de acuerdo ni en desacuerdo 1

@ C=acuerdo 13 /‘

@ Totaimente de acserdo 4

Analizando los resultados arrojados por el instrumento, se observa que el 87% de los
estudiantes encuestados reconocen que existen diferentes perspectivas en espacios donde
interacttan diferentes partes, mientras que, el 4% de la muestra estudiada tiene un pensamiento
totalmente contrario. Se debe destacar que, el 9% de los estudiantes abordados se mostrd
indiferente ante la afirmacion planteada.

Grafica 65 Existencia de diferentes perspectivas en situaciones en donde interactian
diferentes partes

. Totalmente en desacuerdo 2
. En desacuerdo 0
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4

. De acuerdo 31

. Totalmente de acuerdo 10

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).
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En lo que respecta al manejo de un segundo idioma, se observa que solo el 39% de los
estudiantes encuestados tiene la capacidad de comprender las ideas principales al momento de
leer un texto en inglés, en el contexto de su formacion universitaria. Es importante destacar,
que un 36% de la muestra abordada manifestd no poseer esta capacidad. Cabe destacar que, un
25% de los estudiantes no manifestd opinion alguna frente la afirmacion planteada.

Gréfica 66 Capacidad de leer un texto en inglés y comprender su contenido

. Totalmente en desacuerdo 10

. En desacuerdo 7 .
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12

. De acuerdo 12

. Totalmente de acuerdo 6

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Por otro lado, al abordar a los estudiantes sobre su capacidad de escribir un texto en inglés, se
observa la tendencia de los encuestados a la no presencia de esta habilidad en el contexto de su
formacion universitaria, ya que el 36% de la muestra se encuentra en desacuerdo ante la
afirmacion, que aunado al 26% que no emitié opinién ante la afirmacion, presenta un aspecto
a mejorar dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje en el programa de Contaduria Publica
de la Universidad de la Costa.

Gréfica 67 Capacidad de escribir un texto en inglés de manera clara

A

. Totalmente en desacuerdo 11
. En desacuerdo 11
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14

. De acuerdo 7

. Totalmente de acuerdo 4
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Por otro lado, se observa que, frente a la capacidad de escuchar audios en idioma inglés, los
estudiantes del programa de contaduria publica de la Universidad de la Costa CUC consideran
en su mayoria la necesidad de fortalecer esta habilidad, ya que, dentro de su contexto de
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formacion universitaria, el 67% de los encuestados no se encuentran de acuerdo frente la
afirmacion planteada.

Gréfica 68 Capacidad de comprender el mensaje de un audio o conferencia en inglés

@ Totalmente en desacuerdo 8
@ Endesacuerdo 12
. Ni de acuerde ni en desacuerde 9

. De acuerdo 1

. Totalmente de acuerdo 7

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

En lo que respecta a la habilidad de comunicarse en idioma inglés, los resultados muestran que
los factores de ensefianza y aprendizaje del programa de contaduria publica de la Universidad
de la Costa no propician el fortalecimiento de esta competencia genérica, ya que el 76% de los
estudiantes abordados se encontraron en desacuerdo ante la afirmacion planteada; esto se
constituye en un aspecto a mejorar dentro de las condiciones del programa.

Gréfica 69 Capacidad de comunicarme verbalmente en inglés
. Totalmente en desacuerdo 8
'. En desacuerdo 10 ‘
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18

. De acuerdo 8

. Totalmente de acuerdo 3

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Dentro de los factores contextuales que desde la teoria se identificaron como aquellos que
intervienen en el proceso de formacion y fortalecimiento de las competencias genéricas, se
encuentra el género. En este escenario, un 85% de la muestra abordada manifesté no haber
tenido inconvenientes con su grupo familiar debido a su preferencia sexual.
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Grafica 70 Inconvenientes con mi grupo familiar originados por cuestiones de identidad
de género o preferencias sexuales

. Totalmente en desacuerdo 35

@ En desacuerdo 5 .
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3

@ Deacuerdo 2

. Totalmente de acuerdo 2

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

En coherencia con la afirmacion anterior, la grafica siguiente muestra que el 87% de los
estudiantes abordados, manifestaron no haber presentado inconvenientes en su proceso de
formacién originados por cuestiones de identidad de género o preferencias sexuales. Es
importante indagar el por que el 13% de la muestra expresaron haber tenido algin problema
respecto a su preferencia sexual y la formacion académica.

Grafica 71 Inconvenientes en mi proceso de formacién originados por cuestiones de
identidad de género o preferencias sexuales

. Totalmente en desacuerdo 35
. En desacuerdo 6

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2

. De acuerdo 3

. Totalmente de acuerdo 1

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Finalmente, se destaca que la edad de ingreso de mayor caracterizacion de los estudiantes del
programa de contaduria publica de la Universidad de la Costa se encuentra en el rango entre
17 y 21 afios, seguida del rango de edad “Menores de 17 afios. Cabe destacar que, existe un
pequefio porcentaje de la muestra que manifesté una edad de ingreso superior a 21 afios. Lo
anterior demuestra que cada vez son mas jovenes lo estudiantes que ingresan al programa.
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Grafica 72 Edad de ingreso a la universidad
. Antes de los 17 afios 12
@ Entre 17 y 21 afios 24 0
. Entre 21y 25 afios 7

@ Entr= 26y 30 afios 1

=]

@ Entre 31y 35 afios 0

. Entre 36 y 40 arios 1 5
@ Después de 40 afias 0

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Ademas, el 74% de los estudiantes que integraron la muestra abordada, es procedente de
instituciones publicas, mientras que el 26% es proveniente de colegios privados; lo anterior es
coherente con el estrato socioeconémico de los estudiantes encuestados, ya que gran parte de
estos provienen estratos bajos. Finalmente, se listan los colegios donde los estudiantes del
programa terminaron el bachillerato.

Grafica 73 Tipo de institucién académica donde culminé su bachillerato

@ rublica 35

@ rrivada 12

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

Tabla 2. Institucion de procedencia
Nombre Completo Del Colegio
Colegio Distrital El Silencio
Institucion Educativa Antonia Santos
Normal Superior De Manati
Colegio Santa Teresita
Instituciéon Educativa Técnico Industrial EI Milagroso
Escuela Normal Superior Santa Ana De Baranoa
Institucion Educativa Técnico Industrial Blas Torre De La Torre
Manuel Atencia Ordofiez
Institucion Educativa Distrito José Marti
Colegio Distrital El Silencio
Institucion Educativa Maria Inmaculada
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Institucion Educativa De La Sagrada Familia
Institucion Educativa Adolfo Le6n Bolivar Marenco De Suan
Institucion Educativa Distrital La Magdalena
Institucion Educativa Técnica Industrial Juan Federico Hollman
I.E.D SALVADOR ENTREGA
I. E Sofia Camargo De Lleras
Colegio Guillermo Carey
Institucion Educativa Técnica Industrial Y Comercial De Soledad Atlantico (ITICSA)
Colegio Distrital Maria Auxiliadora
I.E.D Maria Cano
Nuestra Sefiora Del Fatima De La Policia Nacional
ITSA
Colegio Distrital Buenos Aires Codiba
Unidad Pedagdgica Bolivariana
Institucion Educativa De Sabanalarga Fernando Hoyos Ripoll
Colegio La Sagrada Familia
Sagrada Familia
IED José Benito Barros
Institucion Educativa Técnica Comercial De Santo Tomas
Colegio Maria Inmaculada
Institucion Educativa Técnica Comercial De Santo Tomas
Bachillerato Mixto De Las Nieves
Dolores Maria Ucros De Soledad
Colegio Distrital Juan José Ronddn
INDEBAMECO
Institucion Educativa Departamental De Salamina Magdalena
Institucion Educativa Técnica Departamental Gilma Royero Solano
Instituto La Salle De Barranquilla
Institucion Técnica Comercial Palmar De Varela
Institucion Educativa Técnica Comercial De Santo Tomas
Instituto Técnico Nacional De Comercio
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes (2021).

CONCLUSIONES

Los estilos de vida de los estudiantes son factores determinantes que permiten un alto
rendimiento académico segin Akareem y Hossain (2016). En la caracterizacion de los
estudiantes de Contaduria Publica de la Universidad de la Costa CUC se observan diferentes
indicadores como la crianza de los padres, practica deportiva, espacios adecuados, los roles
simultaneos estudiante y padres y por Gltimo el compartir tiempo con el trabajo y estudio, lo
cual son importantes porque ayuda a construir buenos habitos (disciplina) y tener una cultura
de estudio que fortalece la concentracion, se les sugiere a los pocos estudiantes que no realizan
deporte que tengan un acercamiento con actividades fisicas dado a que, el sedentarismo trae
problemas de salud y esto incurrira al desmejoramiento de su rendimiento académico.
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En cuanto a los antecedentes académicos de los estudiantes, los cuales desde el punto de vista
de autores como Berrio et al, (2013); Akareem y Hossain (2016); Avendafio et al (2016),
constituye una dimension relevante al momento de analizar las caracteristicas de los estudiantes
en el contexto académico, se puede inferir que, en la parte especifica relativa al nivel de lectura
de los estudiantes, es posible que el alto valor tomado por el indicador, se deba a la estrategia
implementada por el programa desde hace cinco afios aproximadamente, en la que se ha
definido un libro para ser leido en cada semestre, lo que genera un promedio de lectura de al
menos, 2 libros por afio. Aunque por fuera de esta actividad obligatoria en el contexto de las
aulas del programa de Contaduria Publica, se esperaria que este fuera el valor minimo y que
otros estudiantes manifiestan un valor mayor al considerar en sus respuestas los libros que lean
por fuera del contexto institucional. Con base en los autores citados, se considera que la lectura
es una fuente enriquecedora del contexto que permite una mejor comprension de las situaciones
y por ende un mejor desempefio laboral y académico, contribuyendo fuertemente a la
dimension de antecedentes académicos.

En complemento, la capacidad de juzgar la validez de las ideas recibidas de las lecturas,
constituyen una competencia que va indefectiblemente ligada a lo anterior. En cuanto a esto,
se puede aseverar con base en la evidencia levantada que los estudiantes del programa de
Contaduria Publica propenden por ser criticos a la hora de leer, no obstante, es labor de la
institucion cruzar estos resultados con los generados en las pruebas genéricas para identificar
puntos incoherentes y de esta forma develar los puntos algidos a trabajar para mejorar aln mas
el desarrollo de una competencia que si bien puede que aln tenga mucho por mejorar, con base
en las aseveraciones de los estudiantes, se puede afirmar que es considerada como importante
por ellos.

En la misma linea, las competencias matematicas, de comunicacion escrita y las competencias
ciudadanas, las cuales estas Ultimas se manifiestan a través del conocimiento de los principios
fundamentales de la constitucion politica, la identificacion de los derechos y deberes de los
ciudadanos consagrados en ella, la organizacion del Estado y la pluralidad perspectiva en lo
social, cobran especial relevancia desde el punto de vista de autores como Ruiz de miguel,
(2001); Jara et al (2008) y Ocafia (2011), como elementos del contexto académico. En este
sentido, los estudiantes del programa manifiestan en su mayoria estar de acuerdo y en total
acuerdo con un desarrollo éptimo de estas competencias, no obstante, al igual que el punto
anterior, se considera menester una comparacion con las evaluaciones en las pruebas genéricas
que permitan detectar puntos que sefialen mecanismos de accion para proponer mejorar en los
procesos de formacion.

Por otra parte, como un punto que desde la misma expresion de los estudiantes se nota como
una oportunidad de mejora, es el uso del lenguaje inglés en los procesos de formacion. En las
aseveraciones relacionadas con la medicién de esta variable, se puede evidenciar que
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porcentajes cercanos al 25% estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con tener la competencia
de leer, escribir o escuchar en idioma inglés. En claro que este es un problema que no afecta
solo al programa, sino a América Latina entera, mas aun cuando el nivel educativo de los
estudiantes proviene de instituciones publicas o privadas de niveles inferiores en calidad, al
compararse con la formacion que ofrecen colegios privados y costosos a los que no todos tienen
acceso. Se considera que este es uno de los puntos que demanda mayor atencidn por parte del
programa, constituyéndose en un gran reto cuya superacion, seguramente propulsaria el nivel
académico de los estudiantes.

En lo que respecta a los aspectos socioecondémicos que afectan el desempefio econdémico de los
estudiantes del programa de contaduria publica de la Universidad de la Costa CUC; se tomd
como referencia lo expresado por Moliné (2003) y Akareem y Hossain (2016); destacando
dentro de estos: el nivel educativo de los padres, estrato social, nivel educativo, situacion
econdmica, acceso a tecnologias y cambio imprevisto del lugar de residencia.

En este sentido, los resultados permiten evidenciar que gran parte de los estudiantes del
programa de contaduria pablica proceden de los estratos socioeconémicos mas bajos de la
ciudad que, usualmente cambian de lugar de residencia de manera imprevista, lo que es
consecuente con la formacion de los padres, el cual se ubica en el nivel de bachiller o técnico.
Esta podria ser una explicacion tentativa del por qué la gran mayoria de la poblacion del
programa se considera débil en la competencia relacionada con segundo idioma, pues al poseer
escasez de recursos, la institucion de procedencia generalmente es Estatal, en las cuales es usual
que, el nivel de ensefianza de idioma ingles sea poca. Lo anterior, se puede fortalecer con el
hecho de que la situacion econdmica de la muestra estudiada se considera de regular a mala.
Esto puede ser una oportunidad, para que la institucion busque a través de programas de
formacion complementaria, el fortalecimiento de las competencias generacion de sus
estudiantes.

El acceso a las herramientas tecnologias es un aspecto clave para la eficiente materializacion
del proceso ensefianza aprendizaje, mas aun, en estos momentos en cuales este proceso se
desarrolla en alternancia y soportado usualmente por sistemas de informacion como Teams.
En este sentido, se aprecia dentro de los resultados que existe disponibilidad en este tipo de
herramienta, por lo que no se constituye en una amenaza para el fortalecimiento de las
competencias genéricas en el contexto del programa Contaduria publica de la Universidad de
la Costa CUC.

En este sentido se expresa que, desde los factores socioeconémicos de los estudiantes del
Programa Contaduria Publica, se podrian desarrollar estudios de alcance explicativo que
busquen evidenciar a través de modelos causales, que tanto el nivel de formacion de los padres,
la situacién econdmica y el estrato socioecondmico, influyen en el rendimiento académico,
medido a partir de las competencias genéricas. Lo que podria ser la base para la generacion de
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politicas publicas orientadas a satisfacer las necesidades de formacion colectiva en los
estudiantes.

En relacion con los aspectos contextuales, se sugiere implementar jornadas de sensibilizacion
y concientizacién en cuanto a la identidad de género y a las preferencias sexuales, dado a que
el 13% de los estudiantes encuestados tuvieron problemas familiares y universitarios con
respecto a su preferencia sexual, que probablemente pudo haber afectado su formacién
académica. Por otro lado, se recomienda hacer un estudio del rendimiento académico de los
estudiantes hombres Gays comparado con el rendimiento académico de las mujeres heteros y
otro estudio de las mujeres Lesbianas con hombres heteros en cuanto a su comportamiento.
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